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INTRODUCCIÓ 
 

Davant de la situació actual d’emergència i de la quantitat de dubtes i criteris interpretatius d’acord 
amb la normativa publicada arrel del Reial Decret 463/2020 i posteriors actualitzacions, s’ha cregut 
convenient elaborar aquest document de FAQs per donar resposta a les preguntes més recurrents. 
 
Tanmateix, val a dir que la situació actual està en constant moviment i canvi i les respostes incloses 
en la versió del present document podrien variar a futurs en funció dels criteris i normatives 
publicades per l’Administració, tant autonòmica com central. 

 
Aquest document ha estat elaborat amb les diferents assessories jurídiques consultades per 

FEGiCAT. 

 

La normativa i documentació objecte del present document i, en conseqüència, analitzada és 

la següent: 

 
 Llei 8/2011, de 28 d’abril, per la que s’estableixen mesures per la protecció d’infraestructures crítiques. 

 Reial Decret 463/2020, pel que es declara l’estat d’alarma per a la gestió de la crisi sanitària 
ocasionada pel COVID-19. 

 Reial Decret 465/2020, de 17 de març, pel qual es modifica el Reial Decret 463/2020, de 14 de març, 
pel qual es declara l'estat d'alarma per a la gestió de la situació de crisi sanitària ocasionada pel COVID -
19. 

 Reial Decret Llei 8/2020, de mesures urgents per combatre l’impacte econòmic i social del COVID-19. 

 DGE-SGON-841 CRA Nota del Ministeri de Treball i Economia sobre expedients suspensius i de 
reducció de jornada pel COVID-19. 

 Reial Decret 487/2020, de 10 d’abril, pel que es prorroga l’estat d’alarma declarat pel Reial Decret 
463/2020. 

 Ordre SND/340/2020, de 12 d'abril, per la qual es suspenen determinades activitats relacionades amb 
obres d'intervenció en edificis existents en què hi hagi risc de contagi pel COVID-19 per a persones no 
relacionades amb aquesta activitat. 

 Preguntes sobre restriccions d'activitats del Departament d’Interior. 

 

Totes les respostes han sigut analitzades en l’àmbit normatiu per adequar-se a la situació 

actual de la data que presenta el document a la seva capçalera.

https://www.boe.es/buscar/pdf/2011/BOE-A-2011-7630-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2020/BOE-A-2020-3692-consolidado.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3828.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf
https://www.escura.com/wp-content/uploads/2020/03/Ampliacion-Criterio-Interpretativo-DG-de-Trabajo-sobre-ERTE-de-fuerza-mayor.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/11/pdfs/BOE-A-2020-4413.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/12/pdfs/BOE-A-2020-4424.pdf
http://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/proteccio_civil/consells_autoproteccio_emergencia/malalties-transmissibles-emergents-amb-potencial-alt-risc-/preguntes_sobre_restriccions/
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PREGUNTES I RESPOSTES FREQÜENTS 

 
Sobre l’activitat de les empreses instal·ladores i autònoms 

 
1. Les empreses instal·ladores i autònoms poden treballar? 

 

Finalitza l’obligatorietat d’aplicar el permís retribuïble recuperable des del 9 d’abril. Les empreses 

instal·ladores amb treballadors poden recuperar la seva activitat. 

 

Els autònoms instal·ladors poden continuar amb la seva activitat. Aquest segment no havia 

estat afectat directament per l’aplicació de l’Annex del Reial Decret-Llei 10/2020. 

 

Les empreses instal·ladores i autònoms instal·ladors han de continuar mantenint la 

suspensió de locals a on es produeixi la venda al públic, tal com indica l’article 10 del Reial 

Decret 463/2020. 

 

Els locals i tallers de les empreses instal·ladores i autònoms poden continuar actius, sempre 

què l’activitat no estigui oberta al públic ni es produeixi venda al detall al públic, tal com 

indica l’article 10 del Reial Decret 463/2020. 

 

Tota activitat sempre s’ha de realitzar respectant la resta de limitacions dictades per les 

autoritats sanitàries, prevenció de riscos laborals i les referides a mobilitat de persones i 

mercaderies. 

2. Les empreses instal·ladores amb treballadors per compte aliè i els autònoms poden 

anar a treballar a una obra? 

Les obres de construcció i rehabilitació, sempre que no estiguin afectades per l’Ordre 

SND/340/2020 i que es van paralitzar a conseqüència del Reial Decret-Llei 10/2020, poden 

tornar a l’activitat perquè no queden afectades pel Reial Decret 463/2020 i el seu annex que 

detalla la relació d'equipaments i activitats que han de quedar suspeses de cara al públic d’acord 

amb el que s’indica al seu article 10. 

Les obres que continuaran suspeses segons Ordre SND/340/2020 son: 

 Tota classe d'obra que suposi una intervenció en edificis existents, en els supòsits en què 

a l'immoble en el qual s'hagin d'executar es trobin persones no relacionades amb 

l'activitat d'execució de l'obra, i que, per la seva ubicació permanent o temporal, o 

necessitats de circulació, i per causa de residència, treball o altres, puguin tenir interferència 

amb l'activitat d'execució de l'obra, o amb el moviment de treballadors o trasllat de materials. 

 S'exceptuen d'aquesta suspensió les obres referides a l'apartat anterior en què, per 

circumstàncies de sectorització de l'immoble, no es produeixi cap interferència amb les 

persones no relacionades amb l'activitat de l'obra. 

 Així mateix, queden també exceptuats els treballs i obres puntuals que es realitzin en els 

immobles amb la finalitat de realitzar reparacions urgents d'instal·lacions i avaries, així 

com les tasques de vigilància. 
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Finalitza l’obligatorietat d’aplicar el permís retribuïble recuperable des del 9 d’abril. Les empreses 

instal·ladores amb treballadors poden recuperar la seva activitat. 

 

Els autònoms instal·ladors poden continuar amb la seva activitat. Aquest segment no havia 

estat afectat directament per l’aplicació de l’Annex del Reial Decret-Llei 10/2020. 

 

Tota activitat sempre s’ha de realitzar respectant la resta de limitacions dictades per les 

autoritats sanitàries, prevenció de riscos laborals i les referides a mobilitat de persones i 

mercaderies. 

3. Les empreses instal·ladores i autònoms del nostre ram són considerades un col·lectiu 

essencial? 

 

És l’activitat la que es classifica com a essencial o no, no un sector en si mateix. 

 

L'article 18.2 de Reial Decret 463/2020, de 14 de març, estableix que son operadors d’activitats 

essencials aquelles empreses i proveïdors que, sense tenir la consideració de crítics, són 

essencials per assegurar l'abastament de la població i els mateixos serveis essencials. 

 

Per tant, les empreses instal·ladores i autònoms realitzen serveis i actuacions essencials 

sempre que aquestes actuacions siguin per assegurar el correcte funcionament dels 

subministraments bàsics. 

4. Què és una activitat essencial i no essencial? 

 

El Reial Decret 463/2020 defineix, en el seu Annex i a l’article 10, aquelles activitats no 

essencials que han de suspendre la seva activitat de cara al públic. 

5. Com justificar els desplaçaments? 

Amb el certificat de protecció civil al següent enllaç: Certificat Protecció Civil 

Es recomana també disposar d’algun justificant emès pel client a on es realitzarà l’activitat. 

 

6. Els desplaçaments es poden fer amb dues persones a l’interior del vehicle? 

S’ha establert que, com a màxim, anirà una persona per cada filera de seients, amb la màxima 

distància possible entre els ocupants (posicions en diagonal, no tot just l’un darrere de l’altre). 

Aquesta restricció no s’aplica als serveis essencials. 

D’acord amb el que s’indica al present document de protecció oficial (Preguntes sobre les 

restriccions del COVID-19): Enllaç. 

 

 

 

https://www.boe.es/buscar/pdf/2020/BOE-A-2020-3692-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2020/BOE-A-2020-3692-consolidado.pdf
https://cutt.ly/xtR7nc5
https://cutt.ly/XtTsAjU
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7. Les associacions empresarials han de tancar la seva seu física o poden mantenir-se 

obertes al fer una activitat relacionada amb l’assessoria empresarial? 

 
L’activitat pròpia associativa no resta afectada pel Reial Decret 463/2020 i per tant pot exercir la 
seva activitat amb normalitat sempre i quan no s’efectuï cap activitat de venda al detall al públic i 

sempre respectant la resta de limitacions dictades per les autoritats sanitàries, prevenció 

de riscos laborals i les referides a mobilitat de persones i mercaderies. 
 

 


