
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Missió 

Visió 

Valors 
Definició 

Finalitat 

                                            Destinataris 

                                            Codi de principis i valors 

Normes generals de conducta 

 
LS NOSTRES GRUPS 

D’INTERÈS 

reballadores/t



 
 

 

 

 

 

 

 
 



  
 
 

 

MISSIÓ 

 

Donar una atenció de qualitat a les empreses agremiades,  així com a la 
població en general amb la finalitat d’elevar el prestigi professional davant 
la societat, les administracions i davant qualsevol interlocutor/a que 
mantingui relacions amb l’Associació.  

VISIÓ  

Ser l’organització de referència en el sector de les instal·lacions en 
general, sector del Metall i activitats derivades de la Construcció. Tant per 
la seva eficàcia, utilitat i la prestació dels seus serveis d’excel·lència a la 
gestió i la competència professional integrada pels seus associats i 
associades.   

VALORS 
 
 
➢   Integritat, honradesa, ètica i eficàcia en totes les actuacions del 

Gremi. 
 

➢   Esperit de superació i millora contínua en el desenvolupament de 

l'activitat. 
 

➢   Lleialtat responsable davant els associats, les persones de la Junta 

Directiva i la comunitat. 
 

➢   Transparència en la difusió de la informació, que serà adequada, 

veraç i contrastable. 
 

➢   Respecte tant institucional com personal a totes les persones 

integrants del Gremi CRM. 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  


